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OM KONCERNEN
GARO grundades 1939 och har sedan starten utvecklat
verksamheten stegvis. Var affér ér uppdelad pé fyra pro-
duktomraden: Installation, E-mobility, Projekt och Tillféllig el.
Vi képer in komponenter frén leverantérer, i huvudsak
europeiska, for att tillverka produkter och helhetslsningar
till elinstallationsmarknaden. Vi kdper éven in ravaror;
framst stal, plast och koppar. Produktionen sker i Sverige,
i Gnosjo och Véarnamo, samt i Szczecin, Polen. Forsalj-
ningen ér férdelad pé& tvé affdrsomréden; GARO Sverige
och GARO é&vriga marknader. Vi har sdljkontor i Sverige,
Norge, Finland, Irland, Nordirland, Polen och Storbritan-
nien. Vara produkter séljs i huvudsak via elgrossister till

GARO i vardekedjan
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Ramaterial & leverantérer GARO
Komponenter SVERIGE
Stal GARO AB
Plast GARO Montage AB
Koppar GARO Elflex AB

GARO Web-El
Forsalining AB

OVRIGA MARKNADER
GARO Norge
GARO Irland
GARO Finland
GARO Polen

VARA VIKTIGASTE HALLBARHETSFRAGOR

Vér verksamhet innebér béde risker och méjligheter avse-
ende hdllbarhet. Fér att sékra att vért arbete ar relevant
har vi gjort en vésentlighetsanalys som vi kopplat till de
globala mélen. Analysen har gett oss stérre kunskap och
insikt om vad vi ska fokusera vart arbete pd. | vér vérde-
kedja anvands mycket resurser och material — metall, plast
och energi. Utvinning av resurser och tillverkning av kom-
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elinstallatér, industrier, uthyrningsféretag och byggbolag.
Forsaliningen sker framst i Europa, men i mindre skala éven
till bland annat mellandstern och Australien. Dock &r den
absolut stérsta marknaden Sverige, med 66% av forsalj-
ningsvolymen. Vart huvudkontor ligger i Gnosjo.

GARO-koncernens strategiska hé&llbarhetsarbete omfattar
alla marknader vi verkar pé&. Vi strévar efter att vara en
ledande aktér, nér det galler ansvarsfullt féretagande, inom
alla véra verksamhetsomréden. Langsiktigt och systematiskt
arbetar vi med att férbatira den pdverkan véra aktiviteter,
produkter och beslut har p& miljon, samhéllet och mannisk-
orna i hela vardekedjan.

&
ﬂ'EI'h

000

Kunder Slutkunder
Grossist Entreprendrer

Aterférsljare Industriféretag

Avtalskunder Hyrutrustning & maskiner

Byggforetag &
hustillverkare

Elinstallatrer

ponenter &r kopplade till risker, b&de avseende manskliga
rattigheter och arbetsférhallanden samt miljproblem séasom
féroreningar, utslapp av véxthusgaser och péverkan pé
ekosystemet. Samtidigt kan vi med vara produkter sdtta po-
sitiva aviryck och bidra till energiomstdliningen genom véra
satsningar p& solenergi och smarta energieffektiva system
och produkter.



DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH
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1 PEAGE, JUSTICE
ANDSTRONG

FN:S GLOBALA MAL

GARO-koncernen fsrhdller sig till alla FN:s globala mal fér
héallbar utveckling. Tabellen nedan visar de av FN:s Globala
mé&l vi har identifierat som de viktigaste for var verksamhet
samt pd vilket satt de ér relevanta fér koncernen. Under rub-
rikerna 'Héllbarhetsfragor i fokus’ och ‘Héllbarhetsstyrning’
beskriver vi hur vi hanterar riskerna, vilka atgérder vi gér

INSTITUTIONS

ENERGIOMSTALLNINGEN

De narmsta 10 &ren é&r helt avgérande fér att undvika kata-
strofala klimateffekter, visar FN:s klimatpanel ICCP. Detta
tar GARO pé stort allvar och har under ménga ér satsat
resurser p& utveckling av b&de ladd- och solprodukter, samt
forbattringar av befintliga produkter, for att géra dem mer
energieffektiva.

och hur vi styr arbetet.

FN:s Globala mal

Delmal

GAROs paverkan

7 Hallbar energi for alla 7.1 Modern energi fér alla GARO erbjuder produkter och 16sningar som bidrar fill fér-

nyelsebar elproduktion och ett energieffektivare samhélle.

8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk 8.8 Skydda arbetstagares rét- GARO &r som arbetsgivare ansvarig fér att medarbetarna

tillvaixt tigheter och frémja trygg och har bra och réttvisa arbetsvillkor, majlighet fill utbildning
sdker arbetsmiljo for alla och trygg arbetsmiljé. | relationen med leverantérerna
bidrar GARO ocksa fill férbattrade arbetsvillkor.

11 Hallbara stader 11.2 Tillgéngliggéra héllbara GARO:s sdkra och robusta laddldsningar bidrar till en
transportsystem for alla héllbar och energieffektiv fordonsflotta.

12 Hallbar konsumtion och produktion 12.2 Hallbar férvaltning och Som producent bidrar GARO till ett mer cirkulart samhdlle
anvéndning av naturresurser genom att designa produkter sé& att komponenter lattare

kan ateranvéndas och atervinnas. Vi har 8kat andelen
ateranvant material i produktionen.

13 Bekémpa klimatféréndringen 13.1 Stérka motstandskraften mot Genom véra energieffektiva produkter som kan ersétta
och anpassningsférmagan till fossila alternativ samt ett systematiskt klimatarbete minskar
klimatrelaterade katastrofer vi samhdllets totala paverkan pd klimatféréndringarna.

16 Fredliga och inkluderande samhéillen 16.5 Vasentligt minska alla former | egenskap av en aktér som regelbundet gér affdrer och

av korruption och mutor

Sverenskommelser uppstar risker fér maktmissbruk fér
personlig vinning. Las i avsnittet fr héllbarhetsstyrning hur
vi arbetar med antikorruption.

VI LYSSNAR PA VARA INTRESSENTER

Vi jobbar standigt med att férst& hur vi paverkar véra olika
intressenter och deras férvantningar pé oss. Detfta gor vi ge-
nom &terkommande kontakter med Ggarna, i kunddialoger,

hela koncernen. | tabellen nedan redovisar vi de
prioriterade héllbarhetsfrégorna hos véra viktigaste
intressentgrupper.

genom medarbetarsamtal och leverantérskontakter inom

Intressentgrupp

Viktigaste fragorna

Kunder

o Produktsdkerhet och sdkra installationer
o Hallbara materialval

© Anti-korruption

o Miljodeklaration p& produkt

o Livscykelanalys

Medarbetare

® Halsa och sakerhet
o Antidiskriminering

Agare

® Miljs och sociala frégor i leverantérskedjan
o Klimatpaverkan
* Antikorruption

Leverantorer

o Langsiktighet och tydlighet
o Antikorruption
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ENERGIANVANDNING

Energianvéndning (MWh)
Energianvéndning (Ton CO, ) utslépp

| N | B

Varme

Hallbarhetstragor i fokus

ENERGISMART VERKSAMHET

Utéver att vi erbjuder marknaden energismarta produkter har
vi ambitionen att vér egen verksamhet ska vara Futuresmart’
ur eft energiperspektiv. Det blir den genom att vi 6kar ande-
len férnyelsebar energi, producerar egen solenergi och
kontinuerligt energieffektiviserar véra anlédggningar.

Vara tvé anlédggningar i Gnosjé har stéllts om frén natur-
gas till biogas, som produceras lokalt av matavfall och
avloppsslam. Detta har lett till ungefér 90 procent lagre
klimatutsléapp fr&n uppvérmningen samt ungefdr 25 procents
minskning av verksamhetens totala klimatutslapp.

Anlaggningen i svenska Gnosjo och polska Szczecin ar
forsedda med solpaneler som bidrar med solel som mot-
svarar ca 10 procent av GARO:s totala elbehov. Yiterligare
solenergianlaggning p& 43 kW planeras att installeras i
Norge.

GARO minskade energianvandningen med 11,5 procent
under 2019, j@mfért med 2018. Det &r framst den milda
vintern som tillsammans med egen producerad solel och
fler elbilar och laddhybrider som ti@nstebilar, som bidrar fill
minskningen.

GARO har satt upp eft mal att senast 2027 enbart
anvanda drivmedel som ger en utslappsminskning med
70 procent j@mfért med fossila alternativ.

HALLBARA PRODUKTER | EN CIRKULAR EKONOMI
GARO:s produkter utgér en del av samhdllets infrastruktur
och vilket gor att hég kvalitet, i bédde materialval och design,
tillhér véra viktigaste héllbarhetsfragor. Materialen som

) GARO Futuresmart™ garanterar vér innovation av framtidssékra
produkter som sakerstéller energibesparing, smartare styrning och
enkelhet i anvéndandet.
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KLIMATPAVERKAN

Varme

AVFALL

Avfall (Ton)

B Materialdtervinning Energidtervinning

[ ] Deponi

anvénds ndr vi konstruerar véra produkter anpassas efter
saval talighet, miljdaspekter och anvandarvanlighet som
utseende. Produkten méste klara et hart nordiskt klimat och
ska ocksa emballeras pd ett milidvanligt satt. Inom Tillfllig el
erbjuder vi Gven véra kunder att [amna in sina produkter fill
reparation.

Exempel pa véra miligvanliga materialval:

e Miljdvanlig och korrosionsbestandig Magnelis®
istallet fér galvaniserad plat.

® 100% é&tervinningsbar aluminium med lang och
motst&ndskraftig livsléngd.

* Halogenfri kabel istéllet for PVC.

* Honeycomb istdllet for cellplast i v&ra emballage.

Utéver den lagstadgade CE-mérkningen, ér flera av véra
produkter certifierade av tredje part. Det innebdr att en
oberoende part b&de provar och certifierar produkterna
enligt hdgt stallda kvalitetskrav. Under produktutvecklingens
designfas tar vi hansyn till hela vérdekedjan. Mer &tervinning
och ateranvandning minskar inte bara risker kopplade il
transporter och ravarubrister utan leder @ven till minskade
kostnader, lagre utslapp och battre arbetsmiljo. Produkter
som gér att laga med utbytbara komponenter férlénger livs-
l&ngden, minskar avfallet och ger en béttre ekonomi fér b&de
GARO och kunderna.

GARO:s totala avfall kade nagot under 2019 fran 309
ton till 340 ton till félid av véxande produktion och kad

forsaljning.

TRYGG LEVERANTORSKEDJA
Tillsammans med véra samarbetspartners arbetar vi aktivt
med leverantdrsgranskning dér bland annat aspekter inom
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milj3, antikorruption, hélsa och arbetsvillkor féljs upp. En
viktig del i véra rutiner ar ocksd leverantérsférsékran géllan-
de konflikimineraler. Dessutom ingdr verktyg fér att systema-
tiskt hjalpa leverantérerna att utvecklas mot ett mer hallbart
arbetssatt.

GARO har medvetet valt, att s& l&ngt det gér, anvénda
leverantérer frén lagrisklénder i Europa. Detta minskar
transportbehoven och riskerna fér krénkningar av ménskliga
rattigheter samt ger battre méjligheter till leverantdrsutveck-
ling. Ytterligare kartlaggning av leverantérskedjan gérs
kontinuerligt for att sakerstélla en trygg och effektiv forsérj-
ning av komponenter och material.

Under 2019 har en ny uppférandekod fér leverantérer
upprdttats for att ytterligare sékerstdlla att véra leverantdrers
varderingar dverensstdmmer med GARO:s.

VAR VERKSAMHET BORJAR HOS MEDARBETARNA
Véra medarbetare utgdr karnan i verksamheten. De ska inte
bara vara helt skadefria utan ocksé friska, f& samma méjlig-
heter till utveckling oavsett bakgrund och kanna motivation
i arbetet. Medarbetarundersdkningar och arliga medarbe-
tarsamtal inom koncernen ger en bra bild av vad som far
medarbetarna att trivas och vad som behéver férbattras.
Méjligheter till karriarvagar ser vi som en viktig del i aft
vara en attraktiv arbetsgivare med en balanserad personal-
omsdttning. For att sékra att alla medarbetare f&r majlighet
till utveckling erbjuds alla anstéllda medarbetarsamtal med
sin ndrmaste chef. | dessa samtal f&r medarbetaren majlig-
het att ge forslag pé vilken kompetensutveckling som behdvs
for det aktuella arbetet. Under 2019 genomférdes totalt
1250 timmar utbildning.

HALLBARHETSRAPPORT

SJUKFRANVARO % PER LAND
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HALSOSAM OCH SAKER ARBETSMILIO

Véra riktlinjer for arbetsmilié tillsammans med vért system
for inrapportering och uppfélining av arbetsmiljéarenden
ska sdkerstdlla en god hélsa fér vara medarbetare. Persona-
len utbildas regelbundet inom relevanta arbetsmiljdomréden
som till exempel hjartlungréddning, brandutrymning och
ergonomi. | arbetet for hdlsa och sékerhet ingdr ocksé aft
véra produkter ska vara sdkra att anvanda och i princip
omdjliga att skada sig pé.

Sjukfrénvaron har under éret varit oféréndrad jamfért
med 2018. Sjukfrénvaro &r hégst i Polen och Sverige dar
det finns mé&nga montdrer som &r utsatta fér hardare fysiskt
arbete. Vart mal &r aft sjukfrénvaron ska vara lika lag, oavsett
arbetsuppgifter och land, och inte dverstiga 2 procent.

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

Méngfald och dppenhet fér olika perspektiv ar viktigt for
GARO. Det ger oss mojlighet att battre ta tillvara resurser
och férsté samhdllets och marknadens behov. Vér jamstalld-
hetspolicy beskriver hur alla anstéllda, inte minst personer

i ledande befattningar, ska upptrdada fér att eliminera
diskriminering. Alla nyanstéllda fér vid sin introduktion en
genomgéng av policyn. GARO sdkerstéller att den féljs
genom medarbetarsamtal och méjligheten fér anstéllda och
andra berdrda att rapportera oegentligheter via GAROs
anonyma visselblasarsystem.

En del i vart arbete mot en jamstalld organisation ar att
f& in fler kvinnor pé& ledande positioner. 1 januari 2019
tillradde en ny kvinnlig medarbetare till koncernledningen
och darmed ar koncernledningen numera representerad av
tvé kvinnor och sex mén. Andelen kvinnor inom koncernen
var 45 procent under 2019.
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Hallbarhetsstyrning

STYRNINGSTABELL
En tydlig styrning av héllbarhetsarbetet och kontinuerlig uppfélining sakerstéller att vi gor rétt aktiviteter p& rétt satt.

Viktiga frégor

Styrning/Policy

Aktiviteter under 2019

Uppfélining

Resultat

Ansvar

Motverkande av
korruption

Anti-korruptionspolicy (intern)
Uppférandekod'

Utbildning av anstéllda
utsatta for risker

Incidentrapporterings-
system och
visselblésarsystem?

Inga incidenter pétréffade
under 2019

Finansdirektor

Energi och klimat

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer for energi och
klimat.

ISO 14001:2015 Certifierat
milisledningssystem.

Mal om fossilfria transporter
och klimatsmarta tjénstebilar

Solcellsutbyggnad

Nya mél formulerade

Uppfslining av
resultatindikatorer. Se
avsnitt om energi och
klimat

Se avsnitt om energi och
klimat

Kvalitets- och

hé&llbarhetschef

Ovriga miljsfragor

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer for milj6.

ISO 14001:2015 certifierat
miljsledningssystem

Byte till halogenfria
installationskablar
Minskad anvéndning
av trycksaker genom

Uppfélining av
miljdmal och
aktiviteter uppréttade i
miljsledningssystemet

Se avsnitt om Produkter i
en cirkular ekonomi

Kvalitets- och

hallbarhetschef

digitalisering
Diskriminering och Jamstalldhetspolicy Information vid Uppfélining av Inga diskriminerings- HR-chef
jamstélldhet Jémstélidhetsplan nyrekryteringar och |6pande  resultatindikatorer drenden rapporterade

information till befintlig Visselblasarsystem?

personal
Manskliga réttigheter  Inkdpspolicy Nya rutiner fér Aterkommande Inga identifierade Inkdps- och
(sociala forhdllanden) ¢ w0 or fs, leverantérsbeddmning revisioner av avvikelser logistikdirekter

leverantérsbedémning

Leverantérers
undertecknande av GAROs
uppférandekod'

inférda

Nytt leverantdrs-
uppféliningssystem

strategiska leverantérer
och leverantérer med
de storsta riskerna

Kvalitets- och

héallbarhetschef

Hdlsa och sdkerhet

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer fér arbetsmiljsfrégor

Alkohol- och drogpolicy
Brandskyddspolicy (intern)

Utbildning av personal i
arbetsmiljsfrégor som HLR
och ergonomi

Incidentrapporterings-
system.

Uppfélining av
resultatindikatorer

Se avsnitt om hdlsa och
sdkerhet pé sidan 39

HR-chef

Produktsckerhet

Tredjeparts kvalitetssdkring
av produkter.

ISO 9001:2015 certifiering

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer fér kvalitetsfragor

Produktutveckling med
hansyn till produktsdkerhet.

Standardisering for
produktséikerhet

Incidentrapporterings-
system

Inga incidenter pétréffade
under 2019

Kvalitets- och
héallbarhetschef

Produktchefer

') Referens uppférandekod http://www.garo.se/om-garo/code-of-conduct
2 Referens visselbl&sarsystem http://www.garo.se/om-garo/visselblasarpolicy
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KONCERNENS ANSTALLDA KONCERNLEDNING
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g 2
2 $
© ES
Kvinnor Kvinnor

B Mén B Mén
SAMHALLSENGAGEMANG
GARO vill bidra till en positiv samhallsutveckling bland * Open Charge Alliance. Ansvarar fér OCPP (Open
annat genom att stodja ideella organisationer. Férutom lokal Charge Point Protocol), ett standardiserat globalt
sponsring och lokala samarbeten har vi omsorgsfullt valt att protokoll fér kommunikationen mellan laddstolpar
sponsra organisationer som stodjer valgdrenhetsarbete. och laddoperatérerna.
Dessutom bidrar vi aktivt med kunskap och erfarenhet i en e KNX Sweden.

rad olika organisationer som framjar utvecklingen mot ett

hallbart samhalle: e HUBJECT, organisation som reglerar roaming fér ladd-

operatérerna sd att elbilsférarna ska kunna ladda sina

e SEK, med regeringens uppdrag att faststdlla svensk bilar Sver hela Europa.

elstandard. ® CSR Vastsverige, affarsnatverk for samhdallsansvar.
e EL- Elleverantérerna i Sverige. e Klimatradet i Jénkdpings lan, Sverige.

e SAFE. Internationell organisation som utvecklar en
teknisk |&sning for att uppfylla den tyska standarden
Eichrecht, som reglerar hur fordonsladdare kommuni-
cerar sina mé&tvarden till slutanvandarna.

LISTADE BLAND HALLBARA BOLAG
GARO har tagit en plats pé listan dver Hallbara bolag som gérs av Dagens
Industri, Aktuell Hallbarhet samt Ekonomihdgskolan vid Lunds Universitet.

Rankingen Hallbara bolag ér en undersdkning som baserar sig p& bolagens
rapporter och webbplatser fér att se hur val bolagen anpassar sitt p&gaende
héllbarhetsarbete. Fér att f& poding i rankingen méste det finnas en héllbarhets-
strategi, en koppling av héllbarhetsarbetet till FN:s mél och integration av
FN-mélen i egna affdrsmodellen.

Foretaget mdste dven kunna pdvisa hur verksamheten bidrar till FN:s mal,
bade positivt och negativt. Verksamheten ska a@ven kartlaggas géllande risker
som finns kopplade till mélen. Av sex méjliga poéng pé rankingskalan fick
GARO fem podng och innehar dérmed en fin plats p& drets lista.
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HALLBARHETSRISKER

| var vardekedja anvands mycket resurser och material —
metaller, plast och energi. Utvinning av révaror och tillverk-
ning av komponenter ar kopplat till risker bade avseende
manskliga rattigheter och arbetsférhallanden, samt till miljs-
problem sasom féroreningar, utslépp av véxthusgaser och
paverkan pé ekosystemet.

Efter utford riskanalys beddmer vi att véra stérsta
hallbarhetsrisker ar

o Kvalitetsproblem

* Miljs- och klimatpaverkan frén transporter

e Bristande arbetsférhdllanden i leverantérsledet
e Korruption

Riskanalysen visade ocksd att ingen av héllbarhetsriskerna
var s& betydande att de utgjorde en betydande risk for
koncernens resultat. Detta beror p& en lagre riskexponering
tack vare véra riktlinjer, rutiner och uppférandekoder.

Koncernens 6vergripande riskanalys aterfinns i not 3 i
forvaltningsberdttelsen. Véra stérsta risker vad géller perso-
nal och sociala férhéllanden i vér egen verksamhet utgérs
forst av psykosociala risker i form av stress och utmattning,
eller av forslitningsskador effer montagearbetet. Dessa
risker beddmdes som medelstora i riskanalysen. Genom
analysen har vi ocksd kunnat konstatera att vi inte har nég-
ra betydande risker avseende korruption eller ménskliga
rattigheter hos véra forstaledsleverantérer, framst for att vi
i huvudsak arbetar med europeiska leverantérer, med bra
rutiner och processer for héllbarhetsarbetet.

Trots detta kan det fortfarande ske brott mot manskliga
rattigheter flera steg ner i leverantérsledet pd grund av
majliga konflikimineraler i elekironikkomponenterna. Denna
risk forekommer dessvarre i hela elektronikbranschen dé
spérbarheten fér mineralernas ursprung &r svar att falja.
GARO fortsatter arbetet med att minimera riskerna for
konfliktmineraler i produkterna.

HALLBARHETSMAL

Genom att sétta héllbarhetsmél fér verksamheten blir am-
bitionerna tydligare och vi fér stérre majligheter méta véra
intressenters forvéntningar. GARO é&r under process att
faststdlla hallbarhetsmal fram till 2030. Nedan redovisas
véra nuvarande strategiska héllbarhetsmadl.

Malséttning

Utfall/status

Senast &r 2027 ska GARO:s transporter vara fossilfria. Villkoren fér mélet
ar utformade enligt fossilfritt Sveriges transportutmaning dar det krévs,

i enlighet med férslaget till EU:s fdrnybarhetsdirektiv, att drivmedlet ger
en utsldppsminskning p& 70 procent jémfért med fossila alternativ for att
transporten ska réknas som fossilfri.

Nytt mal formulerat. Plan fér uppfélining ska tas fram under 2020.

Frén och med 2020 bara tillata kontrakt pé laddbara tjénstebilar som
erhéller bonus i Sveriges bonus-malus-system.

Ny tiénstebilspolicy framtagen som bérja gélla 1 januari 2021.

Senast 2020 installerat solceller och producerat
egen solel.

Maélet ér uppnétt. GARO har installerat solpaneler i Sverige
och Polen. Plan finns f&r vért norska dotterbolag.
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REVISORS YTTRANDE

Revisors yttrande
avseende den

lagstadgade hall-
barhetsrapporten

Till bolagsstémman i GARO AB (publ),
org.nr 556051-7772

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for héllbarhetsrapporten
for &r 2019 pé sidorna 36-43 och fér att den &r upprattad i
enlighet med drsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING
OCH OMFATTNING

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av héllbarhetsrapporten har
en annan inrikining och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inrikining och omfattning som en revision enligt Inter-
national Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss fillrécklig grund for
vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Jénkaping den 6 april 2020
Ernst & Young AB

JOAKIM FALCK
Auktoriserad revisor
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