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VAR AFFARSMODELL

GARO grundades 1939 och har sedan
dess utvecklat verksamheten stegvis.
Vér affér &r uppdelad pé fyra produkt-
omréden: Installation, Projekt, E-mobility
och Tillfallig el.

Vi képer in komponenter fran leveran-
torer, i huvudsak europeiska, och tillver-
kar produkter och helhetslésningar fér

GARO | VARDEKEDJAN

elinstallationsmarknaden. Vi képer éven
in r&varor; framst stal, plast och koppar.
Produktionen sker i Sverige, i Gnosjé
och Vérnamo, samt i Szczecin, Polen.
Forsdliningen &r fordelad pé tvéa afférs-
omrdden: GARO Sverige och GARO
Ovriga marknader. Vi har saljkontor i
Sverige, Norge, Finland, Irland, Nord-
irland och Polen. Véra produkter sdljs i

GARO AB

VARA VIKTIGASTE
HALLBARHETSFRAGOR

Vér verksamhet innebdr béde risker och
mojligheter avseende héllbarhet. For att
stkra att vért arbete &r relevant har vi
gjort en vasentlighetsanalys och dérefter
kopplat den till de globala mélen. Analy-
sen har gett oss stérre kunskap och insikt
om vad vi ska fokusera vért arbete pa.
| var vardekedja anvands mycket

resurser och material — metall, plast och

GARO AB

GARO Montage AB

GARO Elflex AB

GARO Web-El
Férsalining AB

GARO Norge

GARO Irland

GARO Finland

GARO Polen

energi. Utvinning av resurser och tillverk-
ning av komponenter ar kopplade till
risker, bade avseende manskliga rattig-
heter och arbetsférhéllanden och miljé-
problem sasom féroreningar, utslépp av
vaxthusgaser och paverkan pd& ekosyste-
met. Samtidigt kan vi med véra produk-
ter satta positiva aviryck och bidra il
energiomstdllningen, genom satsningar

huvudsak via elgrossister till elinstalla-
torer, industrier, uthyrningsféretag och
byggbolag. Férsaliningen sker frémst

i Europa, men i mindre skala éven till
bland annat mellandstern och Austra-
lien. Den absolut stérsta marknaden &r
Sverige, med 64 % av férsaljningsvoly-
men. Vé&rt huvudkontor ligger i Gnosjé i
Sverige.

p& solenergi och smarta energieffektiva
system och produkter.

Tabellen bredvid visar de av FN:s
Globala mél vi har identifierat som de
viktigaste fér var verksamhet samt pé
vilket sétt de &r relevanta fér koncernen.
Under rubrikerna ‘Héllbarhetsfrégor i fo-
kus” och ‘Hallbarhetsstyrning’ beskriver
vi hur vi hanterar riskerna, vilka atgar-
der vi gér och hur vi styr arbetet.
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FN:s Globala mal

Delmal

GAROs paverkan

7 Hallbar energi fér alla

8 Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk
tillvaxt

11 Hallbara stader

12 Hallbar konsumtion och produktion

13 Bekémpa klimatféréndringen

16 Fredliga och inkluderande samhéllen

7.1 Modern energi fér alla

8.8 Skydda arbetstagares rattigheter
och frémja trygg och sdker arbetsmiljé
for alla

11.2 Tillgangliggéra héllbara
transportsystem fér alla

12.2 Hallbar férvaltning och anvénd-
ning av naturresurser

13.1 Starka motstandskraften mot
och anpassningsférmagan till klimat-
relaterade katastrofer

16.5 Vasentligt minska alla former av
korruption och mutor

GARO erbjuder produkter och 1sningar som bidrar fill
férnyelsebar elproduktion och ett energieffektivare samhdlle.

GARO dér som arbetsgivare ansvarig for att medarbetarna
har bra och rativisa arbetsvillkor, majlighet till utbildning
och trygg arbetsmiljé. | relationen med leverantdrerna
bidrar GARO ocksé fill forbattrade arbetsvillkor.

GARO:s sékra och robusta laddlésningar bidrar fill en
héllbar och energieffektiv fordonsflotta.

Som producent bidrar GARO till ett mer cirkulért samhélle
genom att designa produkter s& att komponenter lattare
kan ateranvéndas och atervinnas. GARO har kat andelen
&teranvént material i produktionen.

Genom GARO:s energieffektiva produkter som kan ersétta
fossila alternativ samt ett systematiskt klimatarbete minskar
GARO samhéillets totala péverkan pé& klimatféréndringarna.

| egenskap av en aktér som regelbundet gér afférer och
Sverenskommelser uppstar risker fér maktmissbruk for
personlig vinning. Las i avsnittet for héllbarhetsstyrning hur
GARO arbetar med anti-korruption.

VI LYSSNAR PA VARA
INTRESSENTER

Vi jobbar standigt med att férst& hur
vi paverkar véra olika intressenter och
deras férvantningar p& oss. Detta gor

vi genom aterkommande kontakter med

dgarna, i kunddialoger, genom medar-
betarsamtal och leverantérskontakter.

2017 genomférde vi en dialog med
véra olika intressentgrupper och 2018
kompletterade vi detta arbete genom
ytterligare dgardialog, med fokus pé
deras férvantningar pé vért héllbarhets-
arbete.

Véra intressenter delar i stort var
vardering av risker och méjligheter.

Aven om det finns viss variation mellan
de olika intressenterna réder énda
samstémmighet kring flera viktiga héll-
barhetsfrégor, daribland anti-korruption,
klimat och material/resurser. | tabellen
nedan redovisar vi de prioriterade
héllbarhetsfrégorna hos véra viktigaste
intressentgrupper.

Intressentgrupp Viktigaste fragorna
Kunder  Produktséikerhet och sékra installationer
¢ Héllbara materialval
* Antikorruption
Medarbetare ® Halsa och sékerhet
o Anti-diskriminering
Agare ® Miljd och sociala frégor i leverantérskedjan
e Klimatpaverkan
e Antikorruption
Leverantdrer o Langsiktighet och tydlighet

® Anti-korruption
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Hallbarhetsfragor i fokus

ENERGI- OCH
KLIMATOMSTALLNING

Sverige &r mitt i en omfattande energi-
omstdllning dar 6kad elektrifiering utgér
en av de viktigaste delarna. Med hjglp
av digitalisering och Futuresmarta pro-
dukter bidrar GARO till detta, inte minst
inom E-mobility och solenergi.

ENERGISMART VERKSAMHET

Utéver att vi erbjuder energismarta
produkter till véra kunder har vi en
ambition att var egen verksamhet ska
vara Futuresmart ur eft energiperspektiv.
Det blir den genom att vi dkar andelen
fornyelsebar energi, producerar egen
solenergi och kontinuerligt energieffekti-
viserar vara anléggningar.

Under é&ret installerades ytterligare
solpaneler p& anléggningen i Gnosjd.
Tillsammans med panelerna | Polska
Szczecin producerar vi nu solel med
en toppeffekt p& 70 kW. Det motsvarar
storleken pé cirka 20 normalstora villa-
anléggningar. Solpanelerna férvantas
bidra med cirka 10 procent av GAROs
totala elbehov i b&da landerna.

GARO 8kade energianvandningen
med 21% under 2018, jamfdrt med
2017. Det &r framst eft dkat transportbe-
hov i Sverige som fillsammans med en
totalt sett storre varmeférbrukning, som
sté&r for dkningen.

YTTERLIGARE STEG |
KLIMATARBETET

| slutet av 2018 bytte vi ut naturgasen
mot biogas fér uppvarmning av anlégg-
ningarna i Gnosjé. Detta férvantas leda
till ungefar 90 procent lagre klimatut-
slapp frén uppvarmningen samt ungefar
25 procents minskning av verksamhet-
ens totala klimatutslapp. Biogas har
fordelen att det kan produceras lokalt
fran matavfall och avloppsslam. Darmed
sluts et naturligt kretslopp, samtidigt
som det blir kortare transportvdgar med
alla férdelar det for med sig.

Vért nésta fokus i klimatarbetet ligger
pd transportsidan. GARO har satt upp
ett mdl aft senast 2027 enbart anvénda
drivmedel som ger en utslappsminskning
med 70 procent j@mfért med fossila
alternativ. Under 2019 pd&bdrjar vi en
djupare kartlaggning av GARO:s trans-
portrelaterade utslapp.

Trots att biogas inférdes som upp-
varmning under &ret dkade GARO
utsldppen med 2 % jamfért med fore-
géende ar. Okningen berodde pa ett
storre transportbehov tillsammans med
utbyggnaden av anléggningen i Polen.

HALLBARA PRODUKTER | EN
CIRKULAR EKONOMI

GARO:s produkter utgér en del av sam-
hdllets infrastruktur. Produkterna maste

PL IRL

ha hég kvalitet och kunna sté emot
svéra vaderférhédllanden i eft klimat som
forvantas bli dnnu hérdare framéver.
Dérfér ér materialval och design en av
GARO:s viktigaste hdllbarhetsfragor.
Utdver den lagstadgade CE-mérkningen
ar flera av véra produkter certifierade av
tredje part. Det innebdr att en oberoende
part b&de provar och certifierar produk-
terna enligt hdgt stallda kvalitetskrav.

Under produkternas designfas tas det
hansyn till hela vardekedjan. En varde-
kedja med mer atervinning och &teran-
vandning minskar inte bara risker kopp-
lade till transporter och révarubrister
utan leder Gven till minskade kostnader,
lagre utslapp och battre arbetsmiljo.
Produkter som gér att laga med utbytba-
ra komponenter f5rlénger livslangden,
minskar avfallet och ger en bdattre eko-
nomi fér bade GARO och kunderna.

GARO:s totala avfall kade 2018 frén
200 ton till 309 ton till f3ljd av véxande
produktion och dkad férsdljning.

Férutom vért mal att en stdrre del av
avfallet ska gé till &tervinning och dter-
anvéndning, har GARO é&ven ambitio-
nen att 6ka anvéndningen av atervunnet
och &teranvant material med bibehdllen
eller forbéttrad produktkvalitet.

EN TRYGG LEVERANTORSKEDJA
Under 2018 inférde GARO nya rutiner

') Genomsnitiliga utslapp fér Biogas ér ca 0,6 g CO2e/Mj och fér naturgas ér 8 g CO2e/M;. (Energigas Sverige)
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och metoder fér uppfélining av leve-
rantérskedjan. | dessa ingdr revisioner
dar bland annat aspekter inom miljs,
anti-korruption, halsa och arbetsvillkor
fsljs upp. En viktig del i de nya ruti-
nerna &r ocksé leverantérsférsakran
gdllande konfliktmineraler. Dessutom
ingdr verktyg for att systematiskt hjélpa
leverantdrerna att utvecklas mot mer
héllbara arbetssatt.

GARO har medvetet valt, att s& langt
det gér, anvénda leverantérer frén
l&grisklénder i Europa. Detta minskar
transportbehoven och riskerna fér krénk-
ningar av manskliga rattigheter samt
ger battre majligheter fill leverantérs-
utveckling. Ytterligare kartlaggning av
leverantérskedjan gérs kontinuerligt fér
att sdkerstdlla en trygg och effektiv for-
sorjning av komponenter och material.

VAR VERKSAMHET BORJAR
HOS MEDARBETARNA

Véra medarbetare utgér kérnan i verk-
samheten. De ska inte bara vara helt
skadefria utan ocksa friska, f&@ samma
m&jligheter till utveckling oavsett bak-
grund och kénna motivation i arbetet.
Medarbetarundersékningar och arliga
medarbetarsamtal ger en bra bild av
vad som far medarbetarna att trivas och
vad som behover forbattras. Majligheter

GAROS AVFALL UNDER 2018

. Materialatervinning Energidtervinning

Deponi

till interna karrigrvagar ser vi som en
viktig del i att vara en attraktiv arbets-
givare med en balanserad personal-
omsdttning.

HALSA OCH SAKERHET

Vaéra riktlinjer fér arbetsmiljé tillsam-
mans med vért system for inrapportering
och uppfélining av arbetsmiliddrenden
ska sdkerstdlla en god hélsa for véra
medarbetare. Personalen utbildas regel-
bundet inom relevanta arbetsmiljdomra-
den som till exempel hjart-lungraddning,
brandutrymning och ergonomi. | arbetet
for hélsa och sdkerhet ingér ocksé att
véra produkter ska vara sdkra att an-
vanda och i princip oméjliga att skada
sig pa.

Né&r GARO inférde en ny halogenfri
kabel fick montérerna initialt handleds-
problem som rapporterades genom
féretagets inrapporteringssystem. Detta
visade sig tydligt i att antalet incidenter
dkade stort under 2018.

Varken Norge eller Irland har under
&ret haft n&gon l&ngtidssjukfrénvaro.
Sjukfranvaro &r hégst i Polen och Sverige
dér det finns ménga montérer som &r
utsatta for hardare fysiskt arbete. Vért
mdl &r aft sjukfrénvaron ska vara lika
l&g, oavsett arbetsuppgifter och land.

HALLBARHET

OLYCKOR OCH INCIDENTER

25

20

Olyckor Incidenter

2017

2018

SNABB HANTERING AV
ARBETSMILJORISKER

| samband med att GARO under éret
bytte till halogenfria kablar? fick mon-
térerna som skalade kabeln fér hand
problem med handlederna. Problemen
uppstod enbart vid kundanpassade cen-
traler och inte fér standardcentraler dér
kabeln klipps och skalas maskinellt. Det
visade sig att héljet pd den nya kabeln
var styvare én p& den ursprungliga ko-
beln. Tack vare inrapporteringssystemet
upptdcktes problemet snabbt och GARO
kunde agera. Resultatet blev ett beslut
om att i flera tilldmpningar, dér det inte
krédvdes samma varmebestandighet,
byta till en mer latthanterlig halogenfri
kabel som inte gav anvéndarna skador
vid monteringen.

ALLA SKA HA SAMMA MOJLIG-
HETER TILL UTVECKLING

P& GARO ska alla medarbetare f&
m&jlighet till utveckling. Det sckrar vi
bland annat genom att alla anstéllda
erbjuds medarbetarsamtal tillsammans
med nérmaste chef. | dessa samtal har
den anstallde majlighet att ge forslag pé
vilken kompetensutveckling som behévs
for det aktuella arbetet. Alla anstallda
erbjuds utvecklingssamtal och under
2018 genomfsrdes 1144 timmars
utbildning.

2 Kablar fria frén halogener innebér att de &r fria fran PVC som ofta innehéller miljgskadliga émnen, déribland mjukgérare som kan avgé till inomhusluften och
leda till allergi samt har hormonell paverkan och kan skada immun- och fortplantningssystem. Nér PVC brinner bildas fratande saltsyra och giftiga dioxiner.



HALLBARHET

MANGFALD OCH
JAMSTALLDHET

Méngfald och &ppenhet fér olika per-
spektiv dr viktigt for GARO. Det ger oss
mojlighet att béttre ta tillvara resurser
och férstd samhdllets och marknadens
behov.

Var jamstalldhetspolicy beskriver
hur alla anstéllda, inte minst personer i
ledande befattningar, ska upptrada fér
att eliminera diskriminering. Alla nyan-
stéllda far vid sin introduktion en ge-
nomgadng av policyn. GARO sakerstéller
att den féljs genom medarbetarsamtal
och méjligheten fér anstéllda och andra
berérda att rapportera oegentligheter

via GARO:s visselblasarsystem, dér an- SJUKFRANVARO % PER LAND

mélningar gér att géra helt anonymt.

En del i vart arbete mot en jémstalld

organisation &r att f& in fler kvinnor

pd ledande positioner. Under dret re-
kryterades en ny kvinnlig medarbetare
till koncernledningen. Hon tilltrddde

1 januari 2019 och dérmed &r koncern-
ledningen numera representerad av tvé
kvinnor och sex man.

2018 &kade andelen anstdllda kvin-
nor till 46 %, frén 40% 2017. Andelen
kvinnor i ledningsgrupperna ér inte lika
stor som for féretaget totalt men detfta ar
ndgot vi arbetar for att uppnd.

SE N PL
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B siukfrénvaro kort tid (0-14 dagar)

Sjukfranvaro léng tid (15 dagar eller mer)

Hallbarhetsstyrning

STYRNINGSTABELL

En tydlig styrning av héllbarhetsarbetet och kontinuerlig uppfélining
sakerstaller att vi gor ratt aktiviteter pd ratt satt.

Viktiga fragor

Styrning/Policy

Aktiviteter under 2018

Uppfélining

Resultat

Ansvar

Motverkande av
korruption

Anti-korruptionspolicy (intern)
Uppférandekod?

Utbildning av anstéllda
utsatta for risker

Incidentrapporterings-
system och
visselblasarsystem*

Inga incidenter pétréffade
under 2018

Finansdirektdr

Energi och klimat

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer fér energi och
klimat.

ISO 14001:2015 Certifierat
miljsledningssystem.

Maél om fossilfria transporter
och klimatsmarta tignstebilar.

Solcellsutbyggnad

Nya mél formulerade

Uppfélining av
resultatindikatorer. Se
avsnitt om energi och
klimat.

Se avsnitt om energi och
klimat.

Kvalitets- och
hallbarhetschef

Ovriga miljsfragor

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer fér miljs.
ISO 14001:2015 certifierat

miljdledningssystem.

Byte till halogenfria
installationskablar.

Minskad anvéndning
av trycksaker genom

Uppfélijning av
milidmal och
aktiviteter uppréttade i
miljsledningssystemet.

Se avsnitt om Produkter i
en cirkuldér ekonomi

Kvalitets- och
h&llbarhetschef

digitalisering.
Diskriminering och Jamstélldhetspolicy Information vid Uppfélining av Inga diskriminerings- HR-chef
jamstélldhet Jémstélidhetsplan nyrekryteringar och |6pande  resultatindikatorer. drenden rapporterade.

information till befintlig Visselblasarsystem*

personal
Manskliga réttigheter  Ink&pspolicy Nya rutiner fér Aterkommande Inga identifierade Inkdps- och
(sociala frhéllanden) oot leverantérsbeddmning revisioner av avvikelser. logistikdirektor

leverantérsbedémning

Leverantérers
undertecknande av GAROs
uppférandekod?®.

inforda.

Nytt leverantérs-
uppfliningssystem.

strategiska leverantérer
och leverantérer med
de storsta riskerna.

Kvalitets- och
héallbarhetschef

Halsa och sikerhet

Verksamhetspolicy®
med riktlinjer for
arbetsmiljsfrégor.

Alkohol- och drogpolicy
Brandskyddspolicy (intern)

Utbildning av personal

i arbetsmiljsfrégor som
HLR, brandutrymning och
ergonomi.

Incidentrapporterings-
system.

Uppfslining av
resultatindikatorer.

Se avsnitt om hélsa och
sdkerhet pd sidan 37.

HR-chef

Produktsdkerhet

Tredjeparts kvalitetssékring
av produkter.

ISO 9001:2015 certifiering

Verksamhetspolicy® med
riktlinjer for kvalitetsfrégor.

Produktutveckling med
hansyn till produkisdkerhet.

Standardisering fér
produktséikerhet.

Incidentrapporterings-
system

Inga incidenter pétréffade
under 2018

Kvalitets- och

héllbarhetschef

Produktchefer

3 Referens uppfdrandekod http://www.garo.se/om-garo/code-of-conduct
4 Referens visselblasarsystem http://www.garo.se/om-garo/visselblasarpolicy

% Referens verksamhetspolicyn http://corporate.garo.se/om-garo
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KONCERNLEDNING
KONSFORDELNING %

. Man

Kvinnor

HALLBARHETSMAL

Genom att sétta héllbarhetsmél fér verk-
samheten blir ambitionerna tydligare
och vi fér stérre mojligheter méta véra
intressenters forvéntningar. GARO &r
under process att faststdlla hallbarhets-
mal fram till 2030. Nedan redovisas
véra nuvarande strategiska héllbarhets-
mdl.

HALLBARHETSRISKER

| vé&r vardekedja anvénds mycket re-
surser och material — metaller, plast
och energi. Utvinning av ré&varor och
tillverkning av komponenter &r kopplat
till risker bade avseende ménskliga
rattigheter och arbetsférhéllanden, samt
till milijdproblem s&som féroreningar,
utslépp av véxthusgaser och péverkan
pd ekosystemet.

Fran riskanalysen som utférdes 2018

. Mén

Kvinnor

bedémer vi aft vara stérsta hallbarhets-
risker ar

¢ Kvalitetsproblem

* Milje- och klimatpéverkan fré&n
transporter

e Bristande arbetsférhéllanden i
leverantdrsledet

® Korruption

Analysen visade ocksé att ingen av
hallbarhetsriskerna var s& betydande att
de utgjorde en betydande risk fér kon-
cernens resultat. Detta beror pa en lagre
riskexponering tack vare véra riktlinjer,
rutiner och uppférandekoder. Koncer-
nens Svergripande riskanalys &terfinns i
not 3 i férvaltningsberdttelsen.

Véra stérsta risker vad géller personal
och sociala férhéllanden i vér egen
verksamhet utgérs forst av psykosociala
risker i form av stress och utmattning,

. Maén

Kvinnor

eller av forslitningsskador effer monta-
gearbetet. Dessa risker bedémdes som
medelstora i riskanalysen.

Genom analysen har vi ocksa kunnat
konstatera att vi inte har ndgra be-
tydande risker avseende korruption
eller manskliga rattigheter hos véra
forstaledsleverantorer, framst for att vi i
huvudsak arbetar med europeiska leve-
rantérer, med bra rutiner och processer
for hallbarhetsarbetet. Trots detta kan
det fortfarande ske brott mot ménskliga
raftigheter flera steg ner i leverantérs-
ledet p& grund av méjliga konfliktmi-
neraler i elektronikkomponenterna.
Denna risk fdrekommer dessvérre i hela
elektronikbranschen dé sparbarheten
fér mineralernas ursprung &r svér att
folja. GARO fortsatter arbetet med att
minimera riskerna fér konflikimineraler i
produkterna.

Mélséttning

Utfall/status

Senast &r 2027 ska GAROs transporter vara fossilfria. Villkoren fér mélet &ér utformade

enligt fossilfritt Sveriges transportutmaning dér det krévs, i enlighet med férslaget till EU:s
fsrnybarhetsdirektiv, att drivmedlet ger en utsldppsminskning pé 70 procent jémfért med
fossila alternativ for att transporten ska réknas som fossilfri.

Nytt mél formulerat. Plan fér uppfélining ska tas fram under 2019.

Frén och med 2020 bara tillata kontrakt pé laddbara tjénstebilar som erhéller bonus i

Sveriges bonus-malus-system.

2019.

Ny tjénstebilspolicy framtagen med plan fér revidering under

Senast 2020 installerat solceller och producerat egen solel.

Malet &r uppnatt. GARO installerade under 2018 solpaneler pa

anléggningen i Gnosjé.




REVISORS YTTRANDE

Revisors yttrande
avseende den

lagstadgade hall-
barhetsrapporten

Till bolagstamman i GARO Aktiebolag (publ),
org.nr 556051-7772

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret fér héllbarhetsrapporten
for ér 2018 pé sidorna 34-39 och fér att den &r uppréattad
i enlighet med &rsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING
OCH OMFATTNING

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation

RevR 12 Revisorns ytrande om den lagstadgade héllbarhets-
rapporten. Detta innebdr att vér granskning av héllbarhets-
rapporten har en annan inrikining och en vasentligt mindre
omfattning j@mfért med den inrikining och omfattning som en
revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund fér véart uttalande.

UTTALANDE
En héllbarhetsrapport har uppréttats.

Jonképing 2019-04-03
Ernst & Young AB

JOAKIM FALCK
Auktoriserad revisor
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